
        令和 5 年度の苦情や要望の受付、対応や解決方法の報告 
                              令和６年３月３１日 
                                                   若草保育園 
 
 

若草保育園では、保護者様の皆様から寄せられた苦情・要望・ご意見とその解決方法についてご報告します。 
令和６年１月～３月までの苦情はありませんでした。 
これからも、ご家庭と保育園が同じ方向を向いて子育てに取り組むことこそが、子ども達にとって最も良い環境になるのだ

と考えています。これからも、保育の質の向上に努めていきたいと思いますので、ご協力の程 宜しくお願い致します。 


